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COMUNICACIÓN ASERTIVA 
Persuasión, Poder e Impacto 
 
OBJETIVO: 
Definir tu rumbo y diseñar tu plan estratégico de carrera. 
 
PROGRAMA: 
• Todo Comunica 
• Comunicación: Herramienta Poderosa 
• Escucha, Empatía y Desarrollo de Relaciones 
• Impacto del Lenguaje Verbal y No Verbal 
• Asertividad: Decir y Callar 
• Comunicación de Emociones 
• Retroalimentación Asertiva 
• Comunicación en Equipos 
• Comunicación en Juntas 
• Plan Individual: Punto de Impacto 
  
COMPETENCIAS A DESARROLLAR: 
• Comunicación Efectiva 
• Asertividad 
• Liderazgo Personal 
 
Duración: de 8 a 16 horas 
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